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Lupaus

Toivon, onnellisuuden ja
ihmisoikeuksien asialla

Toiminta-ajatus

Viestéliitto on valtakunnallinen hyvinvointialan jir-
jestd ja ihmisoikeustoimija. Se on ihmissuhdetaitojen
kehittdji, kumppanuusverkostojen risteysasema seki
luova vaikuttaja.

* Tuemme ihmisten kykyi tunnistaa voimavarojaan
ja ratkaista ihmissuhteisiin liittyvid kysymyksid
sekd autamme eliminhallinnassa ja kriiseissa.

* Turvaamme lasten ja nuorten tasapainoista kasvua.

* Vahvistamme ihmisten ja yhteisojen luottamusta
omiin voimavaroihinsa.

* Tuotamme tietoa, taitoja ja toivoa yhteiskunnalli-
sessa muutoksessa.

¢ Vaikutamme perheiden ja koko vieston seksuaa-
literveyden ja -oikeuksien seki ihmisten moninai-
suuden arvostamisen puolesta Suomessa ja kan-
sainvilisesti.

Toivon, onnellisuuden ja ihmisoikeuksien asialla



Visio

Jokaisella perheelld, aikuisella, lapsella ja nuorella

tulee olla mahdollisuus elii omannikéistiin elimii

turvallisissa ja tdysipainoisissa ihmissuhteissa.

* Suomi on lapsi- ja perheystivillinen sekd ihmis-
oikeuksia kunnioittava maa.

* Viestoliitto vaikuttaa, tutkii ja toimii asiantuntijana.

* Viestoliitto kehittdd ja tuottaa palveluja yhdessd
jasenjirjestdjen ja muiden jirjestd- ja yrityskump-
paneiden kanssa sekd osallistaa ihmisid tihin toi-
mintaan.

* Viestoliiton tytiryhtiot toimivat ihmisldheisten
palvelujen kehittdjini ja tuottajina osana Viesto-
liitto-konsernia.

Arvot

Yhdenvertaisuus — Ennakkoluulottomuus —
Osallistaminen — Ihmisliheisyys — Luotettavuus —
Yhteistyohakuisuus

Vaestoliitto-konserni

Viestoliitto-konserni muodostuu yhdistyksesti ja sen
kokonaan omistamista yhtioistd.
Viestoliitto-konsernin yhtididen tehtdvini on
kehittid ja tarjota laadukkaita palveluja perheiden ja
vieston onnellisuuden ja tasapainoisen elimin edisti-
miseksi sekd tuottaa resursseja Viestoliitto ry:n yleis-

hyddylliseen toimintaan.
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Strategiset valinnat

Strategian taso

YKSILOT

YHTEISOT JA
VERKOSTOT

YHTEISKUNTA

JA RAKENTEET

Vaestoliiton rooli

IHMISSUHDETAITOJEN

KEHITTAJA

¢ Palvelujen tarjoaja

® Tiedon kokoaja ja
jalostaja

VERKOSTOJEN

RISTEYSASEMA

* Palvelujen tarjoaja

¢ Tiedon kokoaja ja
jalostaja

¢ Kumppanuus-
verkostojen kutoja

LUOVA VAIKUTTAJA

® Vahva vaikuttaja

* Rakentavan kriittinen
aloitteentekija

e Tutkimustiedon
tuottaja ja levittaja

Kohderyhmia

Lapset, nuoret,
vanhemmat,
isovanhemmat,
yksin elavat,

lasta toivovat,
maahanmuuttajat,
esimiehet,
asiantuntijat

Perheet,
vertaisryhmat,
jasen- ja
kumppanijarjestot,
ammattilaisyhteisot,
oppilaitokset,
yritykset

Poliitikot,
virkamiehet,
paattajat,
tyomarkkinatoimijat,
media,

suuri yleiso

Strateginen linjaus

Vaestoliitto auttaa

arjen hallinnassa ja
kriiseissa, turvaa lasten
ja nuorten kasvua seka
edistaa ihmisten kykya
tunnistaa voimavarojaan
ja ratkaista ihmissuhtei-
siin liittyvia kysymyksia.

Vaestoliitto vahvis-

taa yhdessa jasen- ja
kumppanuusjarjestdjen
kanssa yhteisojen so-
siaalista padomaa seka
luo toivoa ja tulevaisuu-
den uskoa yhteiskunnan
muutostilanteissa.

Vaestoliitto edistaa
toiminnallaan perhei-
den ja koko vaeston
hyvinvointia seka perus-
ja ihmisoikeuksien
toteutumista Suomessa
ja kehityspolitiikan
kautta kansainvalisesti.
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destoliitto edistdd ihmisten kykyé tunnistaa voi-

mavarojaan ja ratkaista ihmissuhteisiin liittyvid
kysymyksid. Liitto rohkaisee yksil6itd vastuun otta-
miseen omasta ja lihiyhteisonsi arjesta sekd aktiivi-
seen osallistumiseen yhteiskunnassa. Viestoliitto aut-
taa arjen hallinnassa ja kriiseissd. Viestoliitto turvaa
lasten ja nuorten tasapainoista kasvua.

Arkea ja ihmissuhdetaitoja tue- y ./

taan kokoamalla valtakunnallisia -t /= ,@‘ \

tietoaineistoja ja jalostamalla
niitd ihmisten oman paitok-
senteon tueksi seki tar-
joamalla palveluja. Toi-
minnan keskitssi on
ihmisten osallistami-
nen sihkdisen pal-

velukanavan avulla.
Valtakunnallisella

tasolla tuotetaan kampanjoita ja tarjotaan
puhelin- ja nettipalveluita. Padkaupunki-
seudulla voidaan huomioida my®s palve-
lupolut ja -jatkumot. Toiminnan moni-

naiset kohderyhmit ovat nuoret, perheet,
parisuhteissa eldvit ja yksin eldvit.
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YHTEISOT JA VERKOSTOT: VERKOSTOJEN RISTEYSASEMA
Tietoa, taitoja ja toivoa yhteiskunnallisessa murroksessa

destoliitto vahvistaa yhdessd jisen- ja kumppa- palvelujirjestond suhteessa jisenjirjestoihin ja muihin
Vnuusjiirjestéjen kanssa yhteis6jen sosiaalista pai- kumppanuustoimijoihin.
omaa seki luo toivoa ja tulevaisuuden uskoa yhteis- Viestoliitto on ldsnd ja vaikuttaa sihkoisissd ver-
kunnan muutostilanteissa. Viestoliitto toimii tiedon kostoissa monipuolisesti. Digitalisaation kautta liitto
tuottajana, jakajana ja yleistajuistajana. Liiton kehit- toimii valtakunnallisesti ja globaalisti sihkdisten palve-
timistoiminnassa on myds globaali ulottuvuus, joten lujen tavoittamien ihmisten arjessa. Sihkoisten toimin-
osa yhteis6jd vahvistavista palveluista kehitetdin kan- tamallien ja tietopalvelujen vilitykselld Vdestsliiton on
sainvilisten kehitysyhteistydhankkeiden kautta. mahdollista vilittdd asiantuntemustaan osaksi kansallista

Viestoliitto on aktiivinen viranomais-, jirjestd- sote-tietoa, suomalaisia ja kansainvilisid oppimisaineis-
ja tutkimusyhteistyon kumppani. Viestsliitto toimii toja ja kansalaisten kokemustiedon foorumeita.

Toivon, onnellisuuden ja ihmisoikeuksien asialla | Vestsliiton strategia 20162020 | 5



Kuva Rhinoceros Oy

YHTEISKUNTA JA RAKENTEET: LUOVA VAIKUTTAJA
Vaikuttamista hyvan elaman lahtokohtiin

hmisoikeuksia edistimilld vaikutamme hyvin eld-

min lihtokohtiin. Viestoliitto vaikuttaa yhden-
vertaisuuden ja syrjimittomyyden, sukupuolten
tasa-arvon, lasten oikeuksien, seksuaaliterveyden ja
-oikeuksien toteutumiseksi sekd kulttuuristen ja kie-
lellisten oikeuksien parantamiseksi. Tuotamme tietoa
paitoksenteon tueksi ja huomioimme kaikessa tyossd
eriarvoisuuden ehkiisyn.

Jokaisella perheelld, aikuisella, lapsella ja nuo-
rella tulisi olla mahdollisuus eldd omannakoistddn
elimii turvallisesti ja tdysipainoisesti. Vaikutamme
lapsi- ja perheystivillisen sekd ihmisten ja perheiden
moninaisuutta arvostavan yhteiskunnan puolesta.
Titd viestid Viestoliitto ajaa suhteessa kansallisiin

ja kansainvilisiin pdictdjiin, mediaan ja kansalai-
siin yhdessi jdsenjirjestojen ja muiden toimijoiden
kanssa.

Viestoliitto harjoittaa omaa tutkimustoimin-
taa ja toimii johtavana kansallisena tiedon tuottajana
parisuhteiden, seksuaalisuuden ja perheellistymisen
seki viestokehityksen tutkimusalueilla. Niytt66n
perustuva sosiaalialan tutkimus auttaa muokkaa-
maan tutkimus- ja kehittdmistyon tuloksia toimiviksi
kiytinnoiksi. Tuloksista hydtyvit tutkimusyhteison
lisaksi asiantuntijat, jirjestot, yritykset, kansalaiset ja
padcedjit. Viestoliitco hyddyntad digitalisaation tar-
joamia uusia viylid kerdtessidn tutkimusaineistoja ja
yleistajuistaessaan tutkittua tietoa.
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Kohderyhmat ja
teema_alueet Isovanhemmat
Maahanmuuttajat
Murrosikdisten vanhemmat
Perheiden kotoutuminen
Kouluikaisten vanhemmat
Ylisukupolviset suhteet
Pienten lasten vanhemmat
Tyon ja perheen yhteensovittaminen
Lasta toivovat
Tyoelamavalmiudet >
Parit YKSILOT
Vanhemmuustaidot
Parisuhdetta toivovat
Hedelmallisyystietous
Yksin elavat

Parisuhdetaidot YHTEISOT JA
Nuoret aikuiset VERKOSTOT
Seurustelutaidot
Nuoret
Elamanhallinta
Lapset

Seksuaaliterveys ja -oikeudet YHTEISKUNTA

JA RAKENTEET
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Strategisen tason selvitykset ja ohjelmat
Viestédpoliittinen selvitys ja linjaukset. Miten
viestdnkehitykseen voidaan ja pitiisi vaikuttaa
2020-luvun Suomessa.

Selvitys ihmisoikeuksien tilasta. Viestéliiton teh-
tiviin liittyvit ihmisoikeudet ja vaikuttamisoh-

jelma.

Toivon, onnellisuuden ja ihmisoikeuksien asialla |

Viestéliiton kansainvilisen kehitysty6n linjaus.
Vaikuttamisen ja hanketyon painotukset YK:n
kestivin kehityksen tavoitteiden pohjalta.
Perhe- ja lapsipoliittiset linjaukset. Vaikuttami-
nen hallituksen lapsi- ja perhepalveluiden muu-
tosohjelmaan, sote-uudistukseen ja muihin halli-
tuksen toimenpiteisiin ja lainsiddinttyshon.
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Hyvinvointiohjelmat

Hyvinvointia ja parempaa seksuaaliterveytti nuo-
rille, nuorille aikuisille ja pareille: RAY:n avustus-
kohde Nuoret, nuoret aikuiset ja parit ja sitd tiy-
dentivit hankkeet. Edistetdin eliminhallintaa ja
arjessa suoriutumista. Lisdtddn nuorten ja aikuis-
videston ihmisoikeuksia, toimintakykyi, seksuaali-
terveyttd, aggressionhallintaa, yhteisllisyyttd sekd
parisuhde- ja ihmissuhdetaitoja.

Hyvi vanhemmuus ja turvallinen lapsuus moni-
muotoisissa perheissi: RAY:n avustuskohde Per-
heet ja lapset, RAY-hanke Perheystivillisesti toissd,
31.3.2018 asti ja niitd tiydentdvit hankkeet. Vah-
vistetaan perheiden eliminhallintaa ja arjessa
jaksamista. Vahvistetaan vanhempien ja lasten
ihmisoikeuksia seki perheiden terveytti ja toi-
mintakykyd, yhteisollisyyttd ja ihmissuhdetaitoja,
kotoutumista ja tydelimidosallisuutta. Parannetaan
perheen ja tydn yhteensovittamista erityisesti pik-
kulapsiperheissi.

Toiminnan kehittamisen karkihankkeet

Viestéliiton sihkéinen palvelualusta NGODigi —
jarjestolihtdisen palvelualustan investointi-, kehit-
timis- ja kumppanuushanke.

Kumppanuus lisii jirjestotyon vaikuttavuutta —
Selvitys ja toimenpiteet Viestéliiton roolin vah-
vistamiseksi jasenjirjestdjen palveluorganisaationa
sekd kumppanuustydssi verkostojen risteysase-
mana.

Thmisten Viestoliitto — Selvitys ja toimenpiteet
Viestoliiton toiminnan kohderyhmien osallista-
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miseksi systemaattisesti vaikuttamistyon sisilts-
jen tuottamiseen ja kampanjoinnin, palvelujen ja
muiden toimintojen kehittimiseen. Nuoret ovat
keskeinen osallistujaryhma. Osallistamiseen liittyy
viestinnin selkeys ja palvelujen tarjoaminen mah-
dollisuuksien mukaan eri kielilli. My®os ruotsin- ja
englanninkielisten palvelujen laajentamista selvite-
tadn.

Konsernin sisaiset kehittamishankkeet

Viestéliiton voimavarahuolto — Jatketaan kon-
sernin talouden tasapainottamista ja huolehditaan
henkiléston hyvinvoinnista toiminnan tulevaisuu-
den turvaamiseksi.

Viestoliitto-konsernin hyvi hallintotapa — Liiton
organisaatio, talous- ja hallintoprosessit seki hen-
kilostopoliittiset linjaukset selkeytetddn. Konserni-
yhtididen tukipalveluiden laskentaperiaatteet mai-
ritellddn ja pannaan toimeen. My®s sisdistd tarkas-
tusta vahvistetaan. Omavalvonnan/itseohjauksen
kehittimisessd verkostoidutaan muiden jirjestdjen
kanssa.

Viestéliiton varainhankinnan vaihtoehdot — Sel-
vitys ja linjaukset varainhankinnan kehittimiseksi
Viestoliitto-konsernissa.

Viestéliiton yritystoiminnan kehittiminen —
Viestoliitto-konsernin yritysten yhteiset strategiset
linjaukset seka selvitys ja linjaukset liiketoiminta-
mahdollisuuksista.



destoliiton uuden strategian 20162020 yhtey-

dessd on vuonna 2015 laadittu toimintaympi-
ristdanalyysi. Sitd varten on mm. tehty kyselyiti ja
haastatteluja liiton sidosryhmille, jasenjirjestoille ja
luottamushenkiléille. Lisiksi jasenjirjestoille on jir-
jestetty kaksi tydpajaa.

Viestéliitto toimii Suomessa ja suomalaisten
tukena my6s maamme rajojen ulkopuolella. Yhteis-
ty6td tehdéin lisiksi Euroopan tasolla ja kansainvili-
sesti. Vdestoliiton toimintaympiristoon vaikuttavat-
kin sekd suomalaisen yhteiskunnan rakenne, tilanne
ja kehitystrendit ettd muutokset ja haasteet kansain-
viliselld tasolla, erityisesti Euroopassa. Toimintaym-
piristd saattaa muuttua hyvinkin nopeasti, joten tiy-
tyy pysy4 tarkasti tietoisena ndistd muutoksista. Vies-
toliitto on mukana kehitysyhteistyossi ja vaikuttaa
aktiivisesti kehityspolitiikkaan. Thmisoikeuksien sekd
rauhan ja turvallisuuden toteutumisen tukemiseksi
on keskeistd vaikuttaa ihmisten elinolojen paranta-
miseen heiddn kotimaassaan mm. pitkdjinteiselld ja
riittdvisti resursoidulla kehitysyhteistyoll.

Eurooppaan kohdistuvat siirtolais- ja pakolais-
virrat muovaavat eurooppalaisten valtioiden viesto-
rakennetta ja niiden arvopohijia ja vaativat voima-
varojen suuntaamista kotouttamiseen. Muutokset
aiheuttavat ddri-ilmioitd ja nikyvit voimakkainakin
mielenilmaisuina. Tami heijastuu erityisesti mediassa
ja sosiaalisissa medioissa kiytavissd keskusteluissa.
Usein on niin, ettd suvaitsemattomuus on voimak-
kainta niiden viestonosien keskuudessa, joiden osal-
lisuus yhteiskunnassa on muutoinkin heikkoa. Osa
viestostd kokee yhteiskunnan monikulttuuristumi-

sen voimavarana, ja esimerkiksi pakolaisten auttami-
nen on antanut viylin ihmisten omalle osallisuudelle
tdssd prosessissa.

Viestopolitiikka on nyt kansallisen keskuste-
lun ytimessa: ikddntyminen ja siihen liittyvd huolto-
suhteen muutos, viidettd vuotta laskeva syntyvyys ja
lapsettomuuden kasvu, maahanmuuton lisidntymi-
nen ja kiihtynyt keskustelu monikulttuurisuudesta
ovat timin keskustelun aineksia. Samalla perhemuo-
dot moninaistuvat ja pitdvit sisillddn uusperheiden,
eroperheiden, sateenkaariperheiden ja maahanmuut-
tajaperheiden ohella mm. uskonnollisia perheiti ja
Suomen perinteisid vihemmistoja.

Suomen taloudella on jo pitkdin mennyt hei-
kosti ja nyt ndytcdd siled, ettd talouden kdidntiminen
uudelleen kasvu-uralle on hyvin haasteellista. Hyvin-
vointiyhteiskunta on murroksessa ja sithen kohdis-
tuu mittavia sddstopaineita. Siistdjen kohdistuminen
tavallisten ihmisten ja perheiden arkeen yhdessi tyot-
tomyyden kasvun kanssa aiheuttaa sen, ettd ihmis-
ten usko tulevaisuuteen ja oman eliminsd hallinnan
mahdollisuuksiin jarkkyy.

Yhteiskunnan voimakas digitalisaatio seki suo
mahdollisuuksia ettd luo haasteita. Tiedon hankinta-
ja kidyttotavat muuttuvat, asiantuntijatiedon ohella
vertaistiedon merkitys kasvaa voimakkaasti. Thmi-
set haluavat myds voimakkaasti itse osallistua tiedon
tuottamiseen. Digitalisaation haasteet liittyvit paitsi
erilaisiin riskeihin kuten tietosuojaan ja identiteetti-
varkauksiin my®os eriarvoistumiseen: osalla ihmisistd
ei ole osaamista tai padsyi digitalisaation vaatimiin
taitoihin tai tekniikkaan.
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Hyvinvointipalvelut ovat murroksessa palve-
lujen uudelleenorganisoinnin, valinnanvapauden ja
mobiilien palveluiden kasvun myéti. Niilld on mah-
dollisuus elai yhteiskunnallisen muutoksen mukana,
kun palvelujen kehittdmiseen ja tuottamiseen pai-
sevit osallistumaan kunnat, yritykset, jirjestot ja
asiakkaat. Perinteisen jirjestotoiminnan rinnalle on
syntynyt ajan ilmioissi mukana eldvid kansalaisvai-
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kuttamisen ja yhteisollisyyden muotoja. Tdni pidivini
kaivataan radtiloityjd mobiilipalveluja, jotka eivit ole
sidoksissa aikaan tai paikkaan. Toisaalta hyvinvoin-
tia ja terveyttd edistivin ja pahoinvointia ehkiisevin
tyon rinnalla on merkittdvia tarvetta myds korjaa-
valle tyélle arjen hallinnassa ja kriisitilanteissa.
Ihmisten arjessa korostuvat paineet sovittaa
yhteen ty6 ja perhe tai opiskelu ja perhe. 24/7-yhteis-

Toivon, onnellisuuden ja ihmisoikeuksien asialla | | 11



kunta ja -elimintapa luo haasteita erityisesti ruuh-
kavuosien aikana. Toisaalta perinteiseen palkkatyo-
hén ja ammattirakenteeseen kohdistuvat supistukset
ja muutokset seki ns. epityypillisten ty6suhteiden
muuttuminen yhi tyypillisemmiksi vaikuttavat voi-
makkaasti tyoelim@in ja -kulttuureihin. Tasa-arvoi-
nen vanhemmuus, vanhemmuuden kustannusten
tasapuolinen jakaminen seki tyén tekemisen uudet
muodot ja joustavuus nousevat yhi tirkeimmiksi.
Sosiaali- ja terveysjirjestdjen toimintaympi-
ristd muuttuu myds rahoittajakentissd tapahtuvan
yhdistymisen my6td, jonka vaikutuksia ei vield voida
tdysin ennakoida. Jarjestokentille tulee muutoksia ja
yhteensulautumisia. Samalla jirjestdjen perinteinen,
ihmisten arkea tukeva ja avustava toiminta joutuu
yhi tarkemmin kilpailutussaddosten alaiseksi. Jarjes-
tojen elinvoima ja tulevaisuus ovat vahvasti sidok-
sissa siihen, kuinka hyvin niiden rakenne ja toiminta
pysyvit mukana muutoksessa ja uusissa haasteissa.
Jirjestojen tdytyy tunnistaa muutokset litketoimin-
taympdristossddn. Uudet litketoimintamallit, nopean
reagoinnin synnyttimit tuki- ja auttamistavat seki
yhteistyd ja osallistaminen antavat paljon mahdolli-
suuksia perinteisen jirjestdtoiminnan rinnalle.

Edellytykset toimintaympariston muutoksiin
vastaamiseksi

Toimintaympiristd ja sen muutokset asettavat siis
Viestéliitolle paljon uudenlaisia haasteita. Viests-
liiton on kyettivi edistimiin yhdenvertaisuutta ja
onnistunutta kotoutumista, toimimaan perheysti-
villisyyden, monimuotoisten perheiden seki lasten
ja nuorten etujen puolesta ja arjen hallinnan tukena.
Ihmisten omiin voimavaroihin, vaikuttamisen mah-

dollisuuksiin ja tulevaisuuteen on luotava uskoa.
Ihmisten osallisuutta on tuettava. Viestoliitto tukee
jatkossakin sitd, ettd ihmiset voisivat perheellistyd
haluamallaan tavalla.

Viestoliiton on myds suunnattava voimava-
roja kestdvin kehityksen edistimiseen, kansainvilis-
tymiseen, eriarvoistumisen torjuntaan ja yksindisyy-
den vihentimiseen. Samalla on kyettdvd toimimaan
mukana digitalisaation edellikivijini jatkossakin. On
tirkedd, ettd Viestoliiton oma verkkosivusto on ajan
tasalla, toimii useammalla kielelld ja tukee selkokie-
lisyyttd. Sivuston rakentamiseen osallistetaan myos
kiytedjid.

Tutkimus- ja kokemustieto luovat pohjan Vies-
toliiton vaikuttamistydlle. Tiedon ja siitd nousevien
heikkojen signaalien pohjalta on pystyttivi reagoi-
maan entistd nopeammin yhteiskunnallisiin muutok-
siin ja ihmisten arkeen vaikuttaviin asioihin. Tietoa ja
osaamista on kyettdvi jakamaan entistd tehokkaammin
ja laajemmin. Tami edellyttdd tiedon analysointia ja
yleistajuistamista ja laajempaa avaamista esimerkiksi
jasenjdrjestojen kiyttoon. Jasenjirjestdjen uuden-
laiset odotukset ja jirjestokentissi seki rahoituslih-
teissd tapahtuvat muutokset edellyttivit Viestoliitolta
uudentyyppistd toimintatapaa, jossa verkostomainen
tyoskentely ja verkostojen koordinointi ovat tirkeitd.

Toiminnassa painotetaan tulevaisuudessa ihmis-
oikeuksia ja korostetaan ihmisten osallistamista it-
seddn, liheisidin ja lihiyhteisojdidn koskevaan vaikutta-
misty6hon, tiedon tuottamiseen ja palvelujen kehitti-
miseen. Viestoliitto edistdd ihmisten kykyi tunnistaa
voimavarojaan ja ratkaista ihmissuhteisiin liittyvid
kysymyksid seki rohkaisee yksil6itd vastuun ottami-
seen omasta ja lihiyhteison arjesta.
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